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Bevezetés

A vildgjarvany jelent6s valtozasokat hozott tarsadalmi és kulturdlis életliinkben. Ebben és a hasonld
valsaghelyzetekben egyre nagyobb szikség van az egylttm(ikédésre és az egymast segité
kozosségekre.

A cimd Erasmus+
projekt célja olyan kreativ megoldasok és jé gyakorlatok 6sszegytijtése volt, amelyek hozzajarulnak az
emberek kozotti segitségnyujtas és tamogatds erdsitéséhez valsagos id6kben. Célunk, hogy olyan
eszkozoket biztositsunk a helyi lakosok/egyének/polgarok szamara, amelyekkel segithetnek
egymasnak a kozosséglikon beliili nehéz helyzetekben.

Mi a tarsadalmi hatasmérés?

A tdrsadalmi hatasmérés (Social Impact Measurement, SIM) azon folyamatot jelenti, amely soran
értékeljuk és mennyiségileg meghatdrozzuk a tarsadalmi kezdeményezéseknek, programoknak vagy
beavatkozasoknak az egyénekre, kozosségekre és a tarsadalomra gyakorolt hatasait. Ez a szervezetek
és az érdekelt felek szamdra kritikus fontossagu eszkdz, hogy megértsék tarsadalmi befektetéseik
hatékonysagat és eredményeit.

Mire hasznaljuk a tarsadalmi hatasmérést?

- Dontéshozatal és stratégia: A tdrsadalmi hatdsmérés segiti a szervezeteket abban, hogy
megalapozott dontéseket hozzanak a forrasok elosztdsardl, a programtervezésrél és a stratégia
kidolgozasardl. Tényalapu betekintést nyujt a pozitiv tarsadalmi eredmények maximalizalasahoz
és a beavatkozasok hatékonysaganak javitasahoz.

- Elszamoltathatosag és atlathatésag: A mérés lehet6vé teszi a szervezetek szamara, hogy
elszamoltathatéak legyenek az érdekelt felekkel, beleértve a finanszirozékat, a
kedvezményezetteket és a szélesebb nyilvanossagot. A tarsadalmi hatasrdl szold atlathato
jelentés bizalmat épit, és elGsegiti a nagyobb egylttmikodést és tdmogatast.

- Tanulds és fejlesztés: A tarsadalmi hatdas mérése megkdnnyiti a szervezeti tanuldst és a
folyamatos fejlesztést. Az adatok és eredmények elemzésével a szervezetek azonosithatjak a
sikeres gyakorlatokat, a fejlesztendé terileteket, és id6vel finomithatjak megkdzelitéseiket.

a projekt kedvezményezettjeinek életmindségében
a projekttevékenységekhez kapcsolhato

tervezett és nem tervezett

pozitiv és negativ

szisztematikusan és rendszeresen mérve.

A CRESTART projekt soran a partnerek kdzés mddszertan haszndlatban egyeztek meg. A valasztott
tarsadalmi hatdsmérés az ugynevezett Valtozas Elmélete (Theory of Change, TOC) alapjan késziilt. A
projekt és a SIM a TOC f6 elveit és [épéseit kovette.

A "Vdltozas EImélete" egy olyan leirds és illusztracio, amely bemutatja, hogyan és miért varhaté egy
kivant valtozas. Arra Osszpontosit, hogy feltérképezze vagy "kitoltse" azt, amit egy program vagy
valtozaskezdeményezés "hidnyzd kozéputjaként" (tevékenységei vagy beavatkozasai) jellemeztek, és
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hogy ezek hogyan vezetnek a kivant célokhoz és a kivant eredményekhez. Ennek lépései a
kovetkez6k: elGszor azonositani kell a kivant hossza tavu célokat, majd azonositani kell azokat a
feltételeket (eredményeket), amelyeknek a cél megvaldsitasahoz teljesulnitik kell.

Az eredmények ezutan képezik az alapjat annak meghatarozasara, hogy milyen tevékenységek vagy
beavatkozdsok vezetnek a hosszi tavu cél eléréséhez, mint a célkitlizés megvaldsitasanak
el6feltétele. E megkozelités révén jobban megérthetévé valnak a tevékenységek és a hosszu tavu
célok elérése. Ez azt is eredményezi, hogy a hosszu tavu célok felé haladas mérhetévé valik, tullépve
a program kimeneteinek meghatdrozasan, ami jobb értékelést tesz lehet6vé.

A kutatds modszertana

A modszertan részeként két kérdGives felmérésre kerilt sor, ahol a valaszaddok szama indikatorként
szolgalt a projekt keretében. A kérdGivek segitségével azonositottak a korcsoportokat, szarmazasi
helyet (varos) és nemek aranyat, ezek alapjan lehet kovetkeztetéseket levonni az eredeti
feltételezésekbdl. Mivel a pandémia jelentds valtozasokat hozott tdrsadalmi és kulturdlis életiinkben,
a kérddives felmérést haszndlt a partnerség a helyi szint(i legjobb gyakorlatok 6sszegydjtésére, hogy
megossza azokat és kreativ eszkdzoket biztositson a helyi polgdrok szdmara, hogy valsag idején
tdmogatni tudjak egymast és kozosségeiket. A kérdGiv kitoltésével szintén mérhetjik a tarsadalmi
hatdst.

Minden partnerorszagban két kutatast végeztiink: egyet a projekt legelején (SIM1 kutatas), egyet
pedig a projekt végén (SIM2 kutatds). Ez a jelentés a két kutatds kovetkeztetéseit foglalja 6ssze.

Minden egyes partnerorszagban kilon kérd6iveket toltottiink ki. A kérdSivek kitdltéséhez a Google
Forms-t hasznaltuk. A partnerek a kérdGivik alapjan "orszagjelentést" készitettek, és ez a jelentés a 4
orszagban késziilt kérdGivek eredményét foglalja dssze.

A kutatas/kérddivek nyelve Hollandia és Ciprus esetében az angol volt, mig Bulgaridban és
Magyarorszagon a célcsoport nyelvtudasanak el6zetes tapasztalatai alapjan a nemzeti nyelvek.

A kérdGivekben tobbféle kérdéstipust hasznaltunk:

1. dbra - A tdrsadalmi hatdsmérés sordn haszndlt kérdéstipusok




A kutatas kovetkeztetése:

Orszag Partner

Bulgariaban Public Policy Watchdog Forum
Cipruson Cardet

Magyarorszagon CROMO Alapitvany
Hollandidban Changes & Chances

Az alabbi dokumentum a SIM-kutatds eredményeit foglalja 6ssze. A SIM1 kutatds esetében nagyobb
szamu résztvevd elérésére torekedtink, mig a SIM2 kutatds esetében kisebb mintat céloztunk meg,
tekintettel arra, hogy ez a kutatas egy kontrollvizsgalat.

A SIM1 kutatds 250 résztvevG/orszagot célzott meg. Eredetileg a partnerek elssorban a projekt
kisérleti telepiiléseirdl tervezték az adatgydijtést, azonban a SIM1 kutatds alacsony valaszadasi szdama
miatt a teriletet ki kellett terjeszteni az egész orszagra. A partnerség ugy dontoétt, hogy a célszamot
100 f6/orszagra csokkenti, és kézben noveli a személyes interjus megkérdezettek szamat. A SIM2
kutatas 25 résztvevd/orszagot célzott meg, valamennyi kérdGiven keresztul.

A SIM1 felmérésre f6ként online kerllt sor, Bulgdridban azonban a célcsoport internet-
hozzaférésének hidnya miatt a valaszokat papiron kellett 6sszegydjteni. A SIM2 felmérést kizardlag
online végezte a partnerség.

A konzorcium tudatosan dontott Ugy, hogy nem szlkiti le a fokuszt és a felméréseket csak az aktiv
kozOsségi szervezGkre, hanem a helyi polgarokat is el akarja érni, és megprdbalja Gket arra
0sztonodzni, hogy aktivabban tegyenek a helyi kozosségért.

Annak érdekében, hogy a SIM1 és a SIM2 kutatas 6sszehasonlithaté adatokkal rendelkezzen a SIM?2
kutatas el6készit6 szakaszdban elGszor kozvetleniil a SIM1 kutatds résztvevdivel vettik fel a
kapcsolatot e-mailben (ahol ez rendelkezésre allt). A résztvev6k szama nem érte el a megcélzott 25
f6t minden partnerorszagban, ezért ugy dontottiink, hogy a valaszadast szélesebb korben is
megnyitjuk. Ebben a |épésben azokat céloztuk meg, akik részt vettek programjainkon: multiplikator
rendezvény, kisérleti képzés, e-learning tesztelés. Ezért az § valaszaik relevansak a projektiink altal
okozott valtozasok mérése szempontjabdl.
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A kérddiv felépitése

2. dbra - A kérdéiv szerkezete

Eredmények

A SIM1 kutatds 2022 Japrilisdban zarult le, a SIM2 felmérést pedig 2023 augusztusaban és
szeptemberében végezték el az egyes partnerorszagokban. A kérdGiv linkje elérheté volt a
partnerorszagok honlapjan, a CRESTART projekt honlapjan és az 6sszes kdzosségi médiaplatformon
(FB, Instagram). Tobb civil szervezetet, valamint a kordbbi felmérésekben és miihelymunkakban részt

vevl személyeket hivtunk meg kozvetlenil a kérddiv kitoltésére.

A vélaszok szama a kovetkez6 volt:

450
400
350
300 m Netherlands
250 ® Hungary
i ® Cyprus
150
100 H Bulgaria
—
0

Data - SIM2 Data - SIM1

1. Abra - A SIM2 és SIM1 kutatdsban résztvevék szdma orszdgonként

A valaszok mindkét felmérés esetében kiegyensulyozottak a partnerorszagok kdzott. Kisebb eltérések
vannak, és minden partnerorszag megkozelitéleg elérte a megcélzott valaszaddi létszamot.

3 kiilonbo6z6 orszaghdl (Portugdlia, Lengyelorszag és Szlovakia) érkezett valasz a partnerorszagokon

777,

fellil, ezeket az adatokat hozzdadtuk az altaluk megvalaszolt kérd6iv orszagadataihoz.
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Demografiai adatok

Az alabbiakban a SIM2 felmérést grafikononként mutatjuk be, és az eredményeket az dbrakhoz
kapcsolddo szévegben hasonlitjuk 6ssze a SIM1 jelentéssel.

Mi a neme?
Valamennyi partnerorszagban a valaszadok tobbsége (77 f6 - 71%) né volt. Ez megfelel a SIM1

kutatasnak, amikor a valaszaddk 72%-a volt né.

Gender of respondents per partner country

NL e —————————— L | T3]

0 20 40 60 80 100 120

4. dbra - A vdlaszaddok neme - a 4 orszdg adatainak ésszefoglaldsa

Mindkét kutatdsban a holland férfiak aktivabbak voltak, mint a mdsik harom orszagban, tovabba a
projekt megvaldsitasa soran végzett egyéb tevékenységekbdl kovetkeztetve megallapithatjuk, hogy
Hollandidban a férfiak aktivabbak, és jobban érdekl6dnek a kozosségépités irant, mint a tobbi
orszadgban. A masik 3 orszdgban a nék jelenléte tulsdlyban van, Magyarorszag esetében 80% kortiili.

Melyik kategdridba tartozik az On életkora?

Felmérésiinkben a 21-34 éves vélaszaddk voltak a legaktivabbak, a tobbi résztvevé korcsoportjanak
aranya pedig megfelel a SIM1 felmérés adatainak.

A valaszadok életkori megoszlasa nem volt meglepd, azonban a 35-44 éves korosztalybdl magasabb
aranyra szamitottunk.

A 21-34 éves korosztdly magas aranya a valtozas irant érdekl6dé fiatalok lelkesedésére utalhat.
Hollandia kivétel, ahol a 21-34 és az 55-64 éves korosztalyok kozel azonos aranyban voltak jelen, mig
a 35-54 éves korosztalyok kevésbé voltak aktivak ebben a kutatasban.

Erdekes megjegyezni, hogy a 76 évnél id6sebb valaszadék Hollandia kivételével 3 orszagban vettek
részt a felmérésben.

A 4. dbra a valaszadok korcsoportjait mutatja be orszagok szerint.
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5. dbra - A vdlaszadok életkora korcsoportok és orszdgok szerint

A résztvevd a kisérleti telepliléseken vagy azok kornyékén él1?

60
50
40
30
20
10

0
No Yes NA

6. Abra - Vélaszadok varosa, régidja - kisérleti telepiilés vagy azon
kiviil?

177

KérdGiviinkon keresztil sok valaszaddhoz jutottunk el, még a kisérleti régidnkon kivil is. A valaszaddk
fele a kisérleti varosokon és kornyékiikon kivilrdl vélaszolt.

Ez az adat megfelel a SIM1 jelentés adatainak, ahol a vdlaszaddk 59%-a a kisérleti telepiléseken
kivilrél érkezett.

Mindkét kutatds sordn nehéz volt elérni a kisérleti telepiléseken a kozdsségi szervezbket. Tovabba az
a tény, hogy a felmérés online zajlott, megnyitotta a teret a kisérleti varosokon kivili felhasznalék
el6tt. Mikozben nagyszer( lehet6ség a valaszok nyomon kovetésére ez a nagy foldrajzi hatdkor, a
kisérleti varosokra vald 6sszpontositas elveszett.
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7. Abra - Lakdhely - vidéki vagy vdrosi

A valaszaddk tobbsége varosi teriileten él, mig 22%-uk vidéken. Ez az arany valamivel magasabb,
mint a SIM1 jelentés esetében, ahol a résztvevGknek csak 12%-a élt vidéken.

Bar ez jelent&s ndvekedés, még mindig a varosi teriletekrél érkez6 valaszok dominalnak.
® Urban = Rural
BULGARTA 0 S
THE NETHERLAN D'S |50
HUN G A R'Y 5000000000000

CYPRUS I —

8. Abra - Lakéhely - vidéki vagy vérosi lakbhely orszégok szerint

Ha a fenti adatokat orszagok szerint vizsgdljuk, arra a kdvetkeztetésre juthatunk, hogy Bulgdria az az
orszag, amely tobb vidéki embert tudott bevonni a kutatasba, mig Magyarorszag a masik véglet, ahol
féként varosiak vettek részt a kutatasban. Bulgarianak két kisérleti teleplése volt, az egyik a vidéki
térségnek szamitd Lovech.
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A résztvevbk legmagasabb végzettsége

No school completed |
Trade/technical/vocational training I .

High school graduate, diploma or equivalent l -

Bachelor, Master or Doctorate degree - -

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

m Cyprus mHungary mThe Netherlands m Bulgaria

9. dbra - A résztvevék iskolai végzettsége iskolai végzettség szerint

177

A résztvevGk valaszai alapjan a kérddivet kitolt6k tobbsége alapfoku vagy fels6foku végzettséggel

rendelkezik. Ez 6sszesen a résztvev6k 72%-a. Hollandidban ez az érték feltlin6en alacsony: 45,8%, de
még igy is ez a minta nagyobb része.
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Cyprus Hungary The Netherlands Bulgaria

ul

B No school completed

B Trade/technical /vocational training

B High school graduate, diploma or equivalent
m Bachelor, Master or Doctorate degree

10. dbra - A résztvevik iskolai végzettsége az iskolai végzettség szintje szerint

Csak 1 résztvevd jelentette, hogy nem fejezte be tanulmanyait.

A holland partner sikeresen vonta be a résztvevék kilonb6z6 iskolai végzettségi szintjeit, mig a tobbi

177

orszagban elsGsorban a magasan képzett résztvevdk toltotték ki a kérddivet.

Ezek az adatok megfelelnek a SIM1 jelentés adatainak. Vagy a fels6foku végzettségliek nagyobb
valdszinlséggel fejezik be a kutatdst, vagy a célcsoportunk magasan képzett, vélaszaikra ennek
megfelel6en kell tekintettel lenniink.

10
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Felmértiik a résztvevSk életkoriilményeit, és a 4 partnerorszagbdl szarmazd valaszokbdl arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a legtdbb résztvevs a partnerével vagy a csaladjaval él. Ek6zben csak
15,6% él egyedil. Az eredmény mindkét jelentésben hasonlé.

Ebben a szakaszban elvégeztiink egy adattisztitdst, hogy a valaszok 6sszehasonlithatéak legyenek, igy
kaptuk meg a 11. dbran lathaté adatokat. Minden partnerorszagban a foglalkoztatottak valaszolnak a
legaktivabban a kérdéseinkre. Mig Magyarorszdgon és Hollandidban a nyugdijasok aranya
meglehet6sen magas (20%), addig a mdsik két orszagban valamivel alacsonyabb. A nyugdijasok
részvétele ebben a felmérésben feltlin6en magasabb volt, mint a SIM1 kutatasban (6%). Mig a SIM1
kutatdsban a didkok aktivabbak voltak (25%), addig ebben a felmérésben a vdlaszadék mindossze 8%-
a volt didk.

70
60
50
40
30
20

11. Abra - A résztvevék foglalkoztatdsi helyzete

11
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Helyi kulturalis élet, tevékenységek, a projekt hatasa a tarsadalomra

A kérdGiv kovetkez6 blokkja a valaszaddk lakdhelyén rendelkezésre allé kulturdlis kinalatot,
tevékenységeket és hianyossagokat vizsgdlja. Azt is mértlk, hogy a valaszaddék mennyire elégedettek
a helyi kulturdlis programokkal, mennyire vesznek részt ezekben a programokban, és milyen szintd
informdcié all rendelkezésre ezekrél a programokrol.

Hianyol valamit a helyi kulturalis kindlatbol?

A 4 partnerorszagbdl érkez6 valaszok 6sszegzése alapjan koérilbelll 40 % hidnyol valamit a kulturalis
kinalatbdl, mig 60 % elégedett a helyi kulturdlis kinalattal. Figyelemre méltd kilénbségek vannak a
partnerorszagok kozott, a bolgar valaszaddk a legkevésbé, a ciprusiak pedig a leginkabb elégedettek.

Do you miss anything in the local cultural offering?

1] YES

|7 |
Bulgaria Hungary The Netherlands Cyprus Other

12. Abra - Hiényzik-e valami a résztvevéknek a helyi kulturélis

kinalatbol?
Fontos megemliteni, hogy a bolgar és a magyarorszagi vidéki teriletekr6l szarmazd valaszaddk
mindegyike IGEN-t valaszolt, valamit hidnyoltak, ami azt jelenti, hogy a vidéki terlletek helyi
kozosségszervezdinek nagyobb hangsulyt kellene kapniuk.

A SIM2 kutatas figyelemre mélto kiilonbséget mutat a SIM1 jelentéshez képest ezzel a valasszal, a
kontroll kutatasunkban a résztvevik kevésbé tlinnek elégedettnek a kulturalis kinalattal, mint a SIM1
kutatas esetében, ahol 30%-uk hidnyolt valamit, 70%-uk pedig nem hidnyolt semmit a helyi kulturalis
kinalatbdl.

Ez lehet az eltér6 minta eredménye, de a projekt hozzajaruldsa is: szemnyitogatd azok szdmara, akik
kiprobaltak a képzési tartalmunkat, és elolvastak a jé gyakorlatok gylijteményiinket.

A helyi kulturadlis életbdl hidanyzo tevékenységek.

Megkértik a résztvevbket, hogy soroljak fel, milyen tevékenységeket hidanyolnak a helyi kulturalis
életbSl. A résztvev6k a kovetkezGképpen soroltdk fel a helyi kulturdlis életbdl hidnyzo
tevékenységeket:

- sporttevékenységek;
- mozi, szinhazi el6adasok;
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- kidllitasok;

- koncertek (beltéri és kiiltéri), zenei el6adasok, élézene, fesztivalok;

- mivészeti tevékenységek;

- gyermekeknek sz6l6 tevékenységek;

- szocialis klub (példaul kirandulasokhoz);

- Onsegit6 tevékenységek;

- fellépésilehetdségek a helyi csoportok szamara;

- ONLINE platform a helyi programokra vonatkozé adatok megosztasara;

Néhany résztvevs arrél szamolt be, hogy a helyi mozik és szinhdzak zarva vannak, és hosszu utazast
kell tennitk egy masik varosba, ha ezeket a helyeket szeretnék meglatogatni. Ezekre a programokra
nincs alternativa.

A résztvevGk vélaszait elemezve 6sszegezhetjik, hogy a hidnyzd, magas koltségli tevékenységek, mint
a mozik és szinhdzak mellett szdmos tevékenység kdzosségi alapu, amelyet barki kezdeményezhet a
helyi kozosségbdl.

A lista nagyjabol megegyezik azzal, amit a SIM1 kutatds sordn kaptunk, de hozza kell tenniink, hogy
tobb kozosségi kezdeményezésl tevékenységet emlitenek, mint példaul: Onsegité csoportok,
szocialis klub, helyi csoportok el6adasai, kozosségi éneklés és k6zos tanc.

Részvétel helyi kulturalis tevékenységekben

A 4 partnerorszag kozll 3-ban (BG, CY és HU) a helyi kulturalis tevékenységekben részt nem vevék
aranya meglehetdGsen alacsony (11-20%). Hollandidban viszont viszonylag magas (46%).

Az adatokat 6sszehasonlitva a résztvevik elégedettségének szintjével, azt latjuk, hogy azokban az
orszagokban, ahol tobb kulturdlis tevékenységre volt sziikség, a helyi tevékenységekben vald
részvétel meglehetésen magas, ami lehet a tarsadalmi kapcsolatok hagyomanyainak kilénbsége,
vagy annak a ténynek koszonhetd, hogy Bulgariabdl és Magyarorszagrél magasabb szazalékban
vettek részt olyan résztvevdk, akik vidéki terliletekrél érkeztek, ahol a szervezett kulturalis
lehetdségek valamivel alacsonyabbak.

11
4 5
Bulgaria Cyprus Hungary The Netherlands
HYes 21 21 26 13
m No 4 8 5 11

14. dbra - A helyi kulturdlis tevékenységekben valo részvétel a résztvevd lakokérnyezetében
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A résztvevlk tobbsége egyetért, erésen egyetért vagy semleges alldsponton van abban a kérdésben,
hogy az informdcidok a helyi kulturdlis tevékenységekrdl elegendGek-e (83,5%). Ebbél arra
kovetkeztethetiink, hogy bar vannak javaslatok a kézosségi programadatok gyljtésének interneten
torténd (webalapu platform) javitasara, azok, akik informaciét szeretnének kapni a programokrdl,
megtalalhatjak azt.

Ki kell emelniink, hogy a partnerorszagok valaszai kozott jelentds kiilonbség van.
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15. dbra - A résztvevik véleménye arrdl, hogy a helyi tevékenységekrél szol6 informdcidk elegendéek-e

Mig Bulgaridban, Cipruson és Hollandidban hasonlé eredmények sziilettek, Magyarorszagon a "Nem
értek egyet" valaszt adok szama felt(inGen magasabb, mint a tobbi orszagban. Hozza kell tenniink,
hogy a "Teljesen egyetért" vdlaszok is magasabbak, de mégis azt a kovetkeztetést kell levonnunk,
hogy a helyi kulturdlis tevékenységek kommunikdcidjanak, népszerlsitésének aktivabbnak kellene
lennie Magyarorszagon.

Ez az adat a SIM1 kutatdshoz képest javult, ami megfelel a SIM1 jelentésben megfogalmazott
varakozasainknak, ahol azt vartuk, hogy projektiink hozzajarul a helyi kulturdlis tevékenységekrél
sz016 informacidkhoz vald hozzaférés javitasahoz.

A  kulturdlis tevékenységek tdarsadalmi kapcsolatokat teremtenek a
lakdkornyezetemben

Amint azt a SIM1 kutatasi jelentésben leirtuk, a partnerség a kulturalis tevékenységek soran kialakult
tdrsadalmi kapcsolatokra kivant rakérdezni. A SIM1 és a SIM2 kutatdsokat vizsgalva megallapithatjuk,
hogy a valaszadok egyetértettek azzal az dllitassal, hogy a kulturalis tevékenységek tamogatjak a
tdrsadalmi kapcsolatokat - mindkét kutatdsban a valaszaddk 70%-a valaszolt "egyetért" vagy "teljes
mértékben egyetért" a kérdésre.

Egyetértés van abban, hogy a kulturalis tevékenységek soran kiilonb6z6 eszkozokkel lehet tarsadalmi
kapcsolatokat teremteni. Néhdny gyakori mddja annak, hogy a kulturdlis tevékenységek sordn a
tarsadalmi kapcsolatokat elGsegitsiik:
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- Kozos érdekek: A kulturdlis tevékenységek 6sszehozzak a hasonld érdekl6désli egyéneket,
példaul a mivészet, a zene, a tanc vagy az irodalom irdnt. A koz0s érdekl6dési emberek
kénnyebben kdtédnek egymashoz és konnyebben teremtenek kapcsolatokat.

- Beszélgetések és interakcidk: A kulturdlis tevékenységek soran folytatott beszélgetések és
interakcidk lehet6séget nydjtanak az egyéneknek arra, hogy kapcsolatba keriiljenek egymassal.
Ez torténhet a kulturdlis tevékenység megvitatasaval, a vélemények megosztasaval,
eszmecserével vagy egyszeriien csak egymas megismerésével.

- Egylttm(ikodé részvétel: Az egylttmikodést vagy egyluttmikodést igénylé kulturdlis
tevékenységekben, példaul csoportos el6adasokon, mihelymunkakban vagy kidllitasokon vald
részvétel elGsegitheti a tarsadalmi kapcsolatok kialakulasat. A kdzos cél érdekében végzett k6zos
munka el@segiti a csapatmunkat és bajtarsiassagot teremt.

- Halbzati lehetGségek: A kulturdlis tevékenységek gyakran sokféle embert vonzanak, koztiik
mivészeket, rajongdkat, szakembereket és mecéndsokat. Az ilyen események olyan
haldzatépitési platformokat biztositanak, ahol az emberek taldlkozhatnak és kapcsolatokat
teremthetnek személyes, tarsadalmi vagy szakmai céllal.

- KoOzbsségi szerepvallalas: A kulturdlis tevékenységek gyakran kozosségi keretek kozott zajlanak,
példaul fesztivalok, helyi rendezvények vagy kulturalis szervezetek keretében. A kdz6sségbe vald
bekapcsolddas el6segiti az Gsszetartozds érzését, és lehet6vé teszi az egyének szamara, hogy
kapcsolatot teremtsenek madsokkal, akiknek ko6zds a kulturdlis hatterik vagy a foldrajzi
elhelyezkedésiik.

- Szocializdlédas a tevékenység elStt vagy utdn: A kulturdlis események el6tt és utdn a
szocializalddas torténhet informalis keretek kozott, példaul fogadasokon, 6sszejéveteleken vagy
az esemény utani megbeszéléseken. Ezek a tarsas interakcidok lehetGséget nyujtanak az
egyéneknek arra, hogy személyesebb szinten kapcsolddjanak egymashoz.

Fontos megjegyezni, hogy a kulturalis tevékenységek soran a tarsas kapcsolatok kialakitasa a konkrét
tevékenységtél, az érintett személyektdl és a kulturalis kontextustdl fligg6en véltozhat. Ezek
altaldnos mddjai a tarsadalmi kapcsolatok el6segitésének, de a tényleges eredmények eltéréek
lehetnek.
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| Strongly agree 12 9 15 1
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16. dbra - A kulturdlis tevékenységek tdrsadalmi kapcsolatokat teremtenek a lakékérnyezetemben
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A valaszadok tevékenysége a helyi kulturadlis tevékenységek
szervezésében
A kérdGiv ezen része a valaszadok kulturdlis tevékenységekben vald részvételére 6sszpontositott, és

azt vizsgalta, hogy milyen tipusu tevékenységekben vesznek részt. Ez a rész inkdbb az aktiv
részvételre, a szervezésre 6sszpontosit, ahelyett, hogy résztvevé lenne.
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17. Abra - Aktiv részvétel a helyi kulturdlis tevékenységek szervezésében

A SIM1 kutatds 32%-ahoz képest a SIM2 kutatasban 45% valaszolt "egyetért" vagy "teljes mértékben
egyetért" a helyi kulturdlis tevékenységek szervezésében végzett tevékenységilikre vonatkozd
kérdésre. Ekozben a "Nem értek egyet" vagy hasonld valaszt addk aranya 39%-rol 29%-ra csokkent.

Ezt fontos elGrelépésnek tartjuk: a kérdéseinkre kapott valaszok relevansabbak lesznek. Sikerként
konyveljik el tovabba, hogy a projekt célcsoportjanak nagyobb szazalékat vonjuk be a kutatasunkba.
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18. Abra - Kreativ 6tletek, eszk6z6k a helyi kulturdlis tevékenységek kialakitdséhoz
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A résztvev6ket a helyi kulturdlis és tdrsadalmi élet alakitasaban haszndlt kreativ otleteikrél,
eszkozeikrél kérdeztiik. A résztvevSk kozel fele, 46%-a valaszolta, hogy vannak kreativ Otletei,
eszkozei. Ez enyhe emelkedés a SIM1 jelentéshez képest (42%), mig azok aranya, akiknek nincsenek
ilyen otleteik, 19% (SIM1: 22%). Mindkét felmérésben 35% valaszolt semlegesen erre a kérdésre.

Egy nagyon fontos kérdést tettiink fel a résztvevéknek: A COVID-jarvany alatt megvaltozott a
kulturdlis tevékenységek iranti igényem? Arra kellett valaszolniuk, hogy egyetértenek-e ezzel az
allitassal. Az eredmény a kdvetkezd:
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19. dbra - A kulturdlis tevékenységek irdnti igény vdltozdsa a COVID-jdarvdny sordn

A valaszadok 46%-a jelezte, hogy a COVID soran megvaltoztak a kulturdlis tevékenységekkel
kapcsolatos igényei, mig a SIM1 jelentésben ez az érték 41% volt. Azok aranya, akik arrdl szamoltak
be, hogy a kulturdlis tevékenységek iranti igényeik nem valtoztak, szintén né6tt, 21%-rél (SIM1) 28%-
ra (SIM2).

Ez a kérdés azért volt fontos, mert a COVID-19 vildgjarvany és a lezdrassal jaruld korlatozdsok
nagymértékben befolydsoltdak a kulturalis tevékenységekhez valé hozzaférést, és nemcsak ezeket,
hanem minden emberi kapcsolatot. Szamos kulturalis tevékenységet, példaul koncerteket, szinhazi
el6adasokat, muvészeti kiallitdsokat és fesztivdlokat toroltek, elhalasztottak vagy virtudlis
formatumokba helyeztek at.
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20. dbra -. Hajlanddsag a helyi kulturdlis tevékenységek tamogatdsdra egy esetleges jévébeli valsdghelyzetben

A vélaszadok hajlanddsaga a helyi kozosségi szervezddésekben vald részvételre lenyligbz6en magas,
75%, és 109-bSl minddssze 2 valaszadd valaszolt "nemmel" erre a kérdésre.

Megkérdeztik a valaszaddkat arrdl, hogy milyen kilonleges készségeiket hasznalhatjak a jovSbeni
valsaghelyzetekben. Itt soroltuk fel a valaszaikat. Nem mindet, de azokat, amelyeket |ényegesnek
taldltunk.

Képességek, személyes | Tudas Konkrét feladatok,

tulajdonsagok onkéntesség

digitalis készségek Marokkdi kultira a kozésségek | tarsasagban végzett
tdjékoztatdsa érdekében testmozgas

fotdzas haldzat |étrehozasa hirek a helyi Ujsdgban
tanctudas mdvészfilmekben szerzett sttés

tapasztalat
kreativ digitalis mlvészet online sport- és

tdncgyakorlatok

attekintést tarthat helytorténet tanitds
j6 szervez6készség mentalhigiénés képesités tdmogatas

meggy6z6 erd

Német, angol nyelv

nyelvoktatds

dramatanar

dradmai programok

Festés

joga

tanc, zene

a korilményekhez igazitott
tanitas (akar online)

Ez az eredmény azt mutatja, hogy potencidlisan nagyszamu olyan ember van, aki megfelel6
készségekkel rendelkezik, és hajlando tenni valamit a tarsadalomért, kiilondsen valsag idején, és aki

nemcsak id6t szan erre, hanem alkalmazni is akarja készségeit és tudasat.
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Megallapitasok és javaslatok

A partnerségnek a tarsadalmi hatasmérés soran komoly kihivassal kellett szembenéznie: nem volt
konnyl elegendé embert megkérdezni a védlaszadashoz. Az elsé felméréshez a csapat nagyszamu
résztvevét keresett meg, mig a masodik felmérés kontroll- és valtozasmérés volt.

Bar a résztvev6k nem voltak azonosak a két felmérésben, a SIM2 kutatast relevansnak tekintjlik,
mivel a résztvev6k részt vettek a CRESTART tevékenységekben, ezért valaszaik relevansak a
CRESTART altal okozott valtozdsokkal kapcsolatban.

A relevans és megbizhatd adatforrasokhoz valé hozzaférés kihivast jelenthet, kilonoésen a kis
szervezetek vagy az alulfinanszirozott k6zosségek szamara.

A szigoru hatasvizsgalatok elvégzése eréforras-igényes lehet, és olyan szakértelmet, id6t és pénzigyi
befektetéseket igényel, amelyek nem mindig valdsithatok meg.

Az érdekelt felek, koztik a kedvezményezettek bevonasa a hatasmérési folyamatba biztositja, hogy
szempontjaikat figyelembe vegyék, és elGsegiti az értékelés részvételi megkozelitését.

A technoldgia fejlédése, példaul az adatelemzés, a gépi tanulds és a mesterséges intelligencia Uj
lehetdségeket kindl a tdrsadalmi hatdsmérés javitdsdra az adatgyljtés, elemzés és vizualizacid
automatizalasaval.

A kutatas f6bb megallapitasai:

A kérdbiv (SIM1) kitoltése elinditotta a kozosségi ligyekben valé részvételrdl vald gondolkodas
folyamatat, és a jovGbeli valsagokra vald jobb felkészillést. Fontos tudatositani a helyiekben, hogy
sajat képességeikkel és tudasukkal hozzajarulhatnak a kozosségépitéshez. A kérdGiv eredményeit
figyelembe véve nagyon alacsony azoknak az embereknek az ardnya, akik egydltaldn nem vesznek
részt a kozosségi életben. A j6 gyakorlatok Gsszegylijtése nagyszer(i Otletek tarhazat adta, amelyekre
a kozosségszervez6k épithetnek. A partnerség azt a visszajelzést kapta a résztvev6ktél, hogy ez a
dokumentum nagyszerd forras, és gondolatnyité a jov6beli munkajukhoz.

Ekozben a projekt és a kutatds a COVID-valsag tanulsagaira OGsszpontositott, néhany valaszadd a
kozelmultban lezajlott valsagokkal, példaul az ukrajnai haboruval és az energiavalsdggal kapcsolatos
tapasztalatokat is bevont. A projekt soran létrehozott képzési tartalom célja az volt, hogy biztos
alapot nyujtson a jov6beli valsaghelyzetekhez, mikoézben vildgszerte valsdgok alakultak ki, ami
aldhdzza a létrehozott képzés fontossagat.

A kutatas soran jol lathato volt a kulturdlis lehetGségek elérhetfsége kozotti kiilénbség telepilés és
varos kozott. Voltak olyan egyéni megjegyzések, hogy a févdrosban masok a lehetGségek, akar
kerileti vagy. A f6varosi rendezvények kevésbé jarulnak hozza a kozosségmegtartashoz, és nem
tdmogatjak a kozosségi folyamatokat.

Arra is ramutattak, hogy a kérdGiv nem volt teljes, és hogy jo lett volna megvizsgdlni, milyen
akaddlyai vannak a helyi kbz6sségi vagy kulturalis eseményeken vald részvételnek.

A felmérés a vdlaszaddk kis szama és megoszlasa miatt nem tekinthetd reprezentativnak.

A tarsadalmi hatdasmérés létfontossagu gyakorlat a tarsadalomhoz vald pozitiv hozzajarulasuk
maximalizalasara torekvd szervezetek szamara. A kihivasok ellenére a technoldgia fejlé6dése és a
novekvé egylttm(ikodés Uj lehetEségeket kinal a szilardabb és atfogdbb mérésre.
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A COVID volt a példa arra, hogy a valtozé kérnyezethez alkalmazkodva és a digitdlis megoldasokat
felkarolva a civil szervezetek a hagyomanyos személyes tevékenységek hidnydban is képesek a
kozonség bevonasara, kulturalis élmények nyujtasara és a tarsadalmi kapcsolatok el6mozditdsara.

A valsag soran levont tanulsagok a kulturalis tevékenységek jovGijét is alakithatjak, és olyan innovativ
megkozelitésekhez vezethetnek, amelyek a digitdlis és a fizikai éiményeket 6tvozik egy befogaddbb
és rugalmasabb kulturdlis dgazat érdekében.

A legjobb gyakorlatok nemzeti és nemzetkdzi szintli megosztdsa nagyon inspiralonak bizonyult.
Megtapasztaltuk, hogy egy tarsadalom kreativ kapcsolat révén névekedhet.
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Az Eurépai Unié
tamogatasaval

Az Eurdpai Bizottsag altal e kiadvany elkészitéséhez nyuljtott tdmogatas nem jelenti a tartalom
jovahagydasat, amely kizdrdlag a szerz6k véleményét tiikrozi, és a Bizottsdag nem tehetd felelGssé a
benne foglalt informaciék barmilyen felhasznaldsaért.
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